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AVISO n.2 POCH-70-2020-02

Concurso para apresentac¢ao de candidaturas

Centros Qualifica

Programa Operacional Capital Humano

Ei)fo o 3 | Aprendizagem, qualificacdo ao longo da vida e reforco da
Prioritario empregabilidade

Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo da
vida para todas as faixas etdrias em contextos formais, nao-
Prioridade de formais e informais, atualizacdo do conhecimento, das
10 ii aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, e promocao
de percursos de aprendizagem flexiveis, inclusive através de
orientacdo profissional e da validacdo das competéncias
adquiridas.

Investimento

Elevar o nivel de qualificagdo da populagdo adulta e reforcar a
Objetivo 2.3.1 | orientagdo dos jovens que ndo se encontram em situagdo de
Especifico emprego nem a frequentar qualquer acdo de educacdo ou de
formacdo (NEET).

Fundo
Estrutural Fundo Social Europeu
::dlltiadOI de = Jovens e adultos inscritos
ealizagao
indicadores = 90% Dos inscritos orientados e encaminhados para ofertas de

de Resultado formacdo e/ou para processos de RVCC;

= 90% Adultos ndo desistentes do processo RVCC

Tipologia f’e 70 | Aprendizagem ao longo da vida
Intervengao
TIPOIOgia de 3.1 | Centros Qualifica
Operagao
Data de abertura Dia util seguinte ao da publicacdo do
Periodo de presente aviso
Candidaturas Data de termo 15 dias seguidos apds da data de abertura,
até as 18H00
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1.

ENQUADRAMENTO DAS OPERACOES A APOIAR

O presente aviso de abertura para apresentacdo de candidaturas visa estabelecer as
condicBes de atribuicdo dos apoios a conceder nos termos previstos no n.2 6 do artigo 16.2
do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, alterado pelos Decretos-Leis n.2 215/2015,
de 6 de outubro, n.2 88/2018, de 6 de novembro, n.2 127/2019, de 29 de agosto e pelo
Decreto- Lei n.2 10-L/2020, de 26 de mar¢o, conjugado com o artigo 5.2 do Regulamento
Especifico do Capital Humano (RE CH), publicado pela Portaria n.2 60-C/2015, de 2 de
marco, alterada pelas Portarias n.2 181-A/2015, de 19 de junho, n.2 190-A/2015, de 26 de
junho, n.2 148/2016, de 23 de maio, n.2311/2016, de 12 de dezembro, n.2 2/2018, de 2 de
janeiro e n.2 159/2019, de 23 de maio, que a republica.

Os apoios a conceder devem contribuir, por um lado, e em primeiro lugar, para aumentar
a qualificacdo de adultos, assente na complementaridade entre reconhecimento, validacao
e certificacdo de competéncias (RVCC) e a obrigatoriedade de frequéncia de formacgao, em
funcao dos perfis e das necessidades individuais dos formandos e que atenda a diversidade
de percursos e as necessidades do mercado de trabalho. Pretende-se, por outro lado,
apoiar os jovens que ndo trabalham, ndo estudam nem se encontram em formacdo —
designados jovens NEET — e que podem ter os seus percursos de vida redirecionados para
ofertas de educacdo e formacdo qualificantes, através de informacdo e orientacdo
adequada aos seus perfis, necessidades e motivacdes.

O financiamento as operac¢des enquadradas no presente aviso visa apoiar a atividade dos
Centros Qualifica localizados nas regifes elegiveis no PO CH e criados e autorizados a
funcionar no corrente ano, até a data de encerramento do presente concurso, pela Agéncia
Nacional para a Qualificacdo e Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.), nos termos
designadamente do artigo 3.2 da Portaria n? 232/2016, de 29 de agosto.

TIPOLOGIA DAS OPERAGOES E ACOES ELEGIVEIS

O presente aviso diz respeito a Tipologia de Operagdes prevista na alinea e) do n.2 1 do
artigo 30.2 do RECH, conjugada com a Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

BENEFICIARIOS

O presente aviso para apresentacdo de candidaturas é destinado as entidades promotoras
de Centros Qualifica criados em 2020, até a data de encerramento do concurso, conforme
resulta da conjugacdo da alinea e) do n.2 1 do artigo 31.2 do RECH com o estabelecido no
artigo 3.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, cuja cobertura territorial é definida
nos termos do seu n.2 3 corresponda a NUTS Ill das regides Norte, Centro e Alentejo.

DESTINATARIOS

Adultos com idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma qualificacdo e,
excecionalmente, jovens, entre os 15 e os 17 anos, que ndo se encontrem a frequentar
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modalidades de educacdo ou de formacgdo profissional e que ndo estejam inseridos no
mercado de trabalho.

DOTACAO FINANCEIRA E NiVEL DE COFINANCIAMENTO
5.1. Dotacgdo indicativa

A dotacdo indicativa de Fundo Social Europeu (FSE) a alocar ao presente aviso é de
4 M € (quatro milhGes de euros).

5.2. Taxa de cofinanciamento

A taxa de cofinanciamento a aplicar é de 85% de contribuicdo europeia mobilizada
através do FSE, a incidir sobre o montante da despesa elegivel, correspondendo os
restantes 15% a contribuicdo publica nacional, nos termos do artigo 3.2 do RECH, a
gual pode ser suportada pelos beneficidrios quando se trate das entidades previstas
noseun.2 2.

LIMITES AO NUMERO DE CANDIDATURAS A APRESENTAR

Cada beneficidrio deve apresentar apenas uma candidatura por Centro Qualifica, com
prévia autorizacdo de funcionamento atribuida pela ANQEP, I.P no ano de 2020, até a data
de encerramento do presente concurso.

AMBITO GEOGRAFICO

7.1. S3o elegiveis as operagdes desenvolvidas nas regides menos desenvolvidas, isto é no
Norte, Centro e Alentejo.

7.2. Paraefeitos de aplicacdo do niUmero anterior, a elegibilidade é aferida pela localizacdo
da intervencdo do Centro Qualifica, aferida nos termos da respetiva autorizacdo de
funcionamento, nos termos do n.2 5 do artigo 29.2 do RECH.

FORMA DE APOIO

A forma de apoio a atribuir as candidaturas a aprovar no ambito do presente aviso reveste
a natureza de subvencdo ndo reembolsavel, através da modalidade de taxa fixa, conforme
previsto no n.2 1 do artigo 32.2 do RECH e tal como resulta da Deliberagdo n2 2-B/2017, de
3 de marc¢o, da CIC Portugal 2020, a qual consta do Anexo Il.
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9. CRITERIO DE ELEGIBILIDADE E REGRAS DE FINANCIAMENTO

9.1.

9.2.

9.3.

SGS

Elegibilidade do beneficiario

O beneficidario tem de assegurar o cumprimento dos critérios estabelecidos nos
artigos 13.2 e 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual
redacdo, bem como ter a respetiva autorizacdo de funcionamento enquanto Centro
Qualifica, nos termos do n.2 2 do artigo 3.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

Elegibilidade da operagao

As operagdes candidatas, no ambito do presente concurso, tém que evidenciar o
respeito pelas acdes elegiveis previstas no ponto 2 do presente aviso em conjugacao
com o n.2 6 do artigo 30.2 do RECH que enuncia as atividades elegiveis.

Apenas sao elegiveis as operacdes dos Centros Qualifica que se comprometam a
inscrever 300 ou mais candidatos num periodo maximo de 9 meses, compreendidos
entre abril e dezembro de 2020, sendo assegurada a proporcionalidade entre o
numero de inscritos e o nimero de meses da operacao, nos termos da metodologia
de custos simplificados aprovada pela Deliberacdo n2 2-B/2017, de 3 de marco, da
CIC Portugal 2020, que assenta em valores anuais.

Todas as atividades e atribuicdes dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos
descritos no artigo 2.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto. As entidades
promotoras dos Centros Qualifica devem assegurar diretamente todas as valéncias
previstas, ndo podendo subcontratar servigcos de natureza técnica e pedagdgica para
o seu funcionamento.

Elegibilidade das despesas e regras de financiamento

Nos termos previstos no n.2 1 do artigo 32.2 do RECH, conjugado com a Portaria n.2
60-A/2015, de 2 de margo, alterada pelas Portaria n.2s 242/2015, de 13 de agosto,
122/2016, de 4 de maio, 129/2017, de 5 de abril, 19/2018, de 19 de janeiro,
175/2018, de 6 de agosto e 382/2019, de 23 de outubro, é adotado o regime de
custos simplificados, na modalidade de taxa fixa, sendo elegiveis as despesas
resultantes dos custos incorridos com pessoal afeto a realizagdo das operagdes
apoiadas, apurados em regime de custos reais, aos quais acresce o montante
resultante da aplicagdo de uma taxa fixa, conforme resulta da metodologia de custos
simplificados a seguir enunciada.

O calculo do custo total elegivel é efetuado com base em resultados contratualizados
e assenta nos seguintes fatores:

i) Custos diretos com recursos humanos, com base em custos reais evidenciados

em documentos de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros
documentos contabilisticamente validos.
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Dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, sdo
elegiveis, para efeitos de cofinanciamento, as fun¢des de: técnico de ORVC -
técnico de orientacdo, reconhecimento e validagdgo de competéncias,
professores ou formadores e coordenadores, autorizados e inscritos na
plataforma SIGO e previstos no artigo 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de
agosto, desde que ndo sejam ultrapassados os limites maximos previstos para
cada escalao de nivel de atividade do Centro, nos termos do previsto no anexo I.
O apuramento do montante total a financiar decorre da proporcionalidade entre
0 compromisso assumido pela entidade beneficidria em sede de candidatura e
os resultados apurados no respetivo escaldo de atividade.

A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que os elementos que
constituem a equipa técnica dos Centros Qualifica se encontram afetos ao projeto
bem como comprovar, através de elementos passiveis de serem verificados, que
existe uma relacdo direta entre os custos diretos imputados e a atividade financiada.
Para o efeito, deve garantir a existéncia de um registo de assiduidade, no caso dos
trabalhadores internos, e/ou o registo de tempos afetos ao projeto para os
trabalhadores em regime de prestacao de servicos.

O numero maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no
plano estratégico de intervencdo do Centro Qualifica e depende da diversidade dos
perfis profissionais exigidos em funcdo da procura dos candidatos, de forma a
garantir uma gestao flexivel e adequada as necessidades da populagdo do territério.
N3o obstante esta flexibilidade, o valor do financiamento esta sempre limitado de
acordo com os critérios supramencionados.

O perfil dos técnicos elegiveis neste projeto deve cumprir o definido nos artigos 7.2,
8.2 e 92 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

ii) Custos indiretos com a operagdo, resultante da aplicagdo de uma taxa fixa de
15% sobre os custos diretos elegiveis, nos termos referidos na alinea anterior,
nao carecendo de qualquer documentagdo de suporte.

O cofinanciamento é proporcional ao nivel de atividade dos Centros Qualifica
(nimero de inscritos), determinado pela ambicdo do beneficidrio expressa na
candidatura e pelo histérico do respetivo desempenho. Os valores maximos de
financiamento para cada periodo de 12 meses sdo os constantes do anexo | do
presente aviso, os quais sdo ajustados em funcdo das metas propostas pelo
beneficiario em sede de candidatura e em funcdo do numero de meses de duracdo
da operacdo, que ndo poderd ultrapassar os 9 meses, recomendando-se em regra
como data prevista de inicio o dia 1.04.2020, caso a entidade tenha atividade e
respetiva despesa que o justifique.

Nos termos definidos no n.2 1 do artigo 102 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo,
na sua atual redac¢do, o periodo de elegibilidade das despesas estd compreendido
entre os 60 dias Uteis anteriores a data da apresentagao da candidatura e os 45 dias
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Uteis subsequentes a data de conclusdo da operagdo que constituem a data limite
para a apresentacdo do saldo final.

10. DURACAO MAXIMA DAS OPERACOES A APOIAR

As operacGes a apoiar ao abrigo do presente aviso tém como data limite o dia 31 de
dezembro de 2020.

11. PERIODO PARA A RECECAO DE CANDIDATURAS

A apresentacdo das candidaturas decorre entre o dia util seguinte ao da publicacdo do
presente aviso e as 18H00 do décimo quinta dia apds a data de abertura.

12. MODO DE APRESENTAGAO DAS CANDIDATURAS

A apresentacdo de candidaturas é efetuada através da submissdao de formulario eletrénico
no Balcdo do Portugal 2020 (https://www.portugal2020.pt/Balcan2020), doravante
designado por Balcdo 2020, devendo ser instruidas de acordo com as disposi¢Ges previstas
no Decreto-Lein.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo e nos termos definidos
no presente aviso.

As entidades beneficidrias devem efetuar previamente a sua credenciacao junto do Balcdo
2020. Com essa autenticacdo é criada uma drea reservada, que inclui um conjunto de
funcionalidades, independentemente da natureza das operacdes, da regido ou do
Programa Operacional a que pretende candidatar-se.

Nessa area reservada pode ja constar um conjunto de dados relativo a carateriza¢do da
entidade beneficiaria, que devem ser confirmados e completados, servindo de suporte as
candidaturas a apresentar ao Portugal 2020.

A informacdo necessdria para a candidatura deve ainda ser complementada com a
atualizacdo dos registos na plataforma SIGO, no que diz respeito a equipa e horario do
Centro Qualifica.

As candidaturas sdo totalmente formalizadas nas plataformas informaticas, ndo sendo
admitida qualquer informacdo para andlise em suporte de papel.

13. PROCESSO DE ADMISSAO, SELEGCAO E DECISAO DAS CANDIDATURAS

Havendo lugar a concorréncia na concretizacdo e no financiamento das operagdes, estas
sdo avaliadas com base no seu mérito absoluto e relativo, tendo em conta a dotacdo
indicativa prevista no ponto 5 do presente aviso.

O mérito da operacdo é determinado pela soma ponderada das pontuacdes parcelares de
cada um dos critérios de sele¢do, sendo estes classificados numa escala de base percentual
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de 0 a 100, a qual corresponde uma escala qualitativa de forma a sintetizar o mérito da
operagdo nas suas diferentes componentes em quatro categorias, a saber:

¢ Inexistente ou negativo (<50%);
e Médio (>=50% a <70%);

e Bom (>=70% a <90%);

e Elevado (>=90%).

Neste ambito, é estabelecido que os projetos que relnam a classificacao final inferior a
50% nao serdo objeto de financiamento, bem como os projetos acima desse valor para os
quais nao haja dotacdo orcamental nos termos do n.2 6 do artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redac¢do. Para o efeito relevard também a
dotacdo indicativa para as candidaturas em causa.

A maior representatividade de mulheres nos drgados de direcdo, de administracdo e de
gestdo e a maior igualdade salarial entre mulheres e homens que desempenham as
mesmas ou idénticas funcdes, na entidade candidata, sdo ponderadas para efeitos de
desempate entre candidaturas, quando aplicavel, ao abrigo do disposto no n.2 3 do artigo
17.2 do diploma supra citado.

O processo de decisdo das candidaturas integra trés fases:

i) Analise de admissibilidade através da verificacdo das condi¢des de elegibilidade
dos beneficiarios, nos termos dos artigos 13.2 e 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014,
de 27 de outubro, na sua atual redacdo, e dos critérios de elegibilidade definidos
para a operacao, a realizar pela autoridade de gestdo, em conformidade com o
definido no presente aviso;

ii) Avaliacdo do mérito do projeto, com base na metodologia e nos critérios de
selegdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento do POCH e
consubstanciados nas respetivas grelhas de andlise, constantes dos anexos Il e
IV respetivamente, nos termos previstos no n.2 3 do artigo 72 do RE CH;

iii) Decisdo sobre o financiamento dos projetos em conformidade com as regras de
elegibilidade definidas e tendo em conta as disponibilidades financeiras.

A decisdo fundamentada sobre as candidaturas é proferida pela autoridade de gestdo do
POCH, no prazo de 60 dias Uteis, a contar da data de encerramento do concurso, sem
prejuizo do alargamento até 40 dias Uteis, em caso de apresentacdo de alegacGes, nos
termos do artigo 202 do Decreto-Lei n2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagéo,
e de acordo com os demais prazos e procedimentos definidos no esquema constante do
Anexo V.

14. DOCUMENTACAO ADICIONAL

A candidatura deve contemplar os seguintes documentos adicionais, a anexar ao
formulario de candidatura, concretamente no ecra “documentos”, na linha designada
“documentos para a memdria descritiva ” Anexar, conforme aplicavel:
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— Lista dos contratos afetos a operacao, com discriminacdo das datas de realizacao,
natureza dos bens/servicos e montantes contratualizados, atendendo ao
enquadramento da entidade beneficidria enquanto entidade adjudicante, nos
termos do artigo 2.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, para efeitos de validacao
de todos os que se verifiguem acima dos limiares comunitarios (144.000€ nas
aquisicoes de bens e servicos, se for o Estado; 221.000€ nas aquisicdes de bens e
servicos, se for alguma das outras entidades adjudicantes), a data da aprovagao da
candidatura;

— Demonstragdes financeiras do ano anterior, caso a entidade declare ndo estar
abrangida pela legislagdo nacional referente a contratagdo publica, nos termos
estabelecidos no Cddigo dos Contratos Publicos;

— Documentos comprovativos para efeitos de desempate de candidaturas, das
situacdOes referidas no ponto 13 do presente aviso, quando aplicavel.

15. REGIME DE FINANCIAMENTO

A aceitacdo da decisdo de aprovacdo da candidatura pelo beneficidrio confere-lhe o direito
a receber o financiamento para a realizacdo das respetivas operacdes, nos termos do
disposto nos n.2s 6 e 7 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na
sua atual redacao.

O beneficidrio tem direito, para cada candidatura aprovada, a receber um adiantamento
no valor correspondente a 15% do montante do financiamento aprovado por ano civil, o
qual é processado quando se cumpram, cumulativamente, as seguintes condigGes:

a) Aceitacdo da decisdo de aprovagdo, devidamente formalizada nos termos legais;

b) Verificacdo da situacdo tributdria e contributiva regularizada perante,
respetivamente, a administracdo fiscal e a seguranca social;

c) Verificagdo de situagdo regularizada em matéria de restituicdes no dmbito dos
financiamentos do Fundo Social Europeu (FSE);

d) Comunicacgdo do inicio da operacao.

Os pedidos de reembolso sdo efetuados com uma periodicidade minima trimestral,
devendo os beneficidrios submeter eletronicamente, no sistema de informacdo, os dados
fisicos e financeiros requeridos, incluindo a listagem nominal de participantes abrangidos
pela atividade do Centro Qualifica.

Os pedidos de alteragdo a decisdo de aprovacdo sdo igualmente formalizados na
plataforma eletrdnica do sistema de informacao.

Se o beneficiario ndo for notificado da decisdo no prazo maximo de 30 dias Uteis, o pedido
de alteracdo considera-se tacitamente deferido, excetuando-se as situacGes que
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determinem altera¢des ao plano financeiro aprovado, as quais exigem decisdo expressa a
ser proferida no prazo de 60 dias Uteis, sem prejuizo do previsto nos n2s 7 e 8 do artigo
20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacgdo.

A ndo execucdo integral do financiamento aprovado para cada ano civil pode dar lugar a
revisdo da decisdo de aprovacdo, conforme previsto na alinea e) do n.2 7 do artigo 25.2 do
Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacéo.

A decisdo dos pedidos de reembolso é emitida no prazo de 30 dias Uteis a contar da data
de rececdo do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestao solicite, por uma
Unica vez, cépias dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos
adicionais relativos ao pedido de reembolso em andlise.

O beneficidrio tem direito ao reembolso das despesas, desde que a soma do adiantamento
e dos pagamentos intermédios de reembolso ndo exceda os 85% do montante total
aprovado.

O pedido de pagamento de saldo final deve ser apresentado em formulario préprio, na
plataforma eletrénica do sistema de informacdo, no prazo de 45 dias Uteis a contar da data
da conclusdo da candidatura, referente ao periodo que medeia entre o ultimo pedido de
reembolso apresentado e o pedido de pagamento de saldo.

Em sede de andlise dos pedidos de pagamento de reembolso e saldo é avaliada a
elegibilidade e conformidade das despesas apresentadas pelo beneficidrio, podendo em
saldo final ser revisto o custo total aprovado em candidatura, em fun¢do do grau de
execucdo da operacao, bem como do cumprimento das metas contratualizadas.

A decisdo do pedido de pagamento de saldo é emitida no prazo de 45 dias Uteis a contar
da data de recec¢do do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestdo solicite,
por uma Unica vez, cdpias dos documentos originais, outros documentos ou
esclarecimentos adicionais relativos ao pedido de saldo.

16. CONTRATUALIZAGAO DE RESULTADOS DAS OPERAGOES A FINANCIAR

Nos termos do n.2 3 do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua
atual redagdo, o grau de cumprimento dos resultados acordados no ambito de uma
candidatura releva como critério de determinagdao do montante de apoio financeiro a
conceder na operagdao em causa e no momento do pagamento do saldo final, bem como
fator de ponderagdao no procedimento de selegdo de candidaturas subsequentes dos
mesmos beneficidrios, independentemente dos fundos e das tipologias das operagdes.

Nos termos do artigo 34.2 do RECH devem ser contratualizados com os beneficiarios, em

sede de decisdo de aprovacdo da candidatura, os resultados a atingir no ambito da
operacao apoiada.
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Assim, o beneficidrio deve apresentar na sua candidatura os indicadores de realizagdo e de
resultado (metas a atingir) a contratualizar com a ANQEP, I.P., enquanto organismo
intermédio, que servem de ponderadores na afericdo da relevancia da operagdo, nos
termos do quadro seguinte:

Indicador de Realizagdo Indicador de Resultado

% Adultos nao
Jovens e Adultos orientados e encaminhados 3

Nivel de N.2 de Jovens e Adultos Inscritos lati . inscritos ® desistentes no
atividade relativamente aos inscritos processo RVCC (€
(escaldo) Meta ara
total ) para parao P
proposta na | adultos | jovens Total . R processo total
Py " X formagdo | exterior
Minimo [ Maximo | candidatura RvcC

1 1200 | 1800 (1)

2 800 1199 (2) 90%*(1) | 10%*(1) | (2)=90%*(1) |(3)=40%*(2)| 20%*(3) |(4)=60%*(2) (5)=90%*(4)

3 400 799 (1)

@ Numero de inscritos durante o periodo da opera¢do com que o beneficiario se compromete,
no quadro dos escaldes definidos. Os valores minimos e maximos anuais indicados para os
inscritos sdo ajustados em fungdo do nimero de meses completos efetivamente abrangidos
pela operagao, sendo que apenas o total de inscritos é contratualizado para apuramento do
cumprimento das regras de superagdo e incumprimento, embora, indicativamente, aqueles
devam ser 90% adultos e 10% jovens.

®)  Numero de Encaminhamentos registados no periodo da operacdo independentemente da data
de inscricdo dos candidatos. Apenas o total de encaminhados (jovens e adultos), nos termos do
estabelecido no artigo 152 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, é contratualizado para
apuramento das regras de superagdo desse indicador, embora, destes, indicativamente, 40%
devam ser encaminhados para formagdo, 20% para o exterior da entidade beneficidria da
operacdo (podendo, nesse caso, beneficiar da majoragdo prevista no quadro do anexo I) e 60%
para processo RVCC.

() Consideram-se adultos n3o desistentes os que, no periodo da operacdo, foram certificados
(certificacdo total ou parcial), que tiveram uma agdo de entrada em processo e os adultos que
tiveram, pelo menos uma sessdo de reconhecimento, de formagdo, de validagdo ou de
preparagdo para a prova registada na plataforma SIGO independentemente da data de
inscricdo dos candidatos.

O grau de cumprimento ou incumprimento dos indicadores contratualizados face as metas
contratualizadas é tido em consideragao para efeitos de redugdo ou revogagdo do
financiamento das candidaturas aprovadas, bem como no processo de avaliagdo de
candidaturas subsequentes do mesmo beneficidrio, destacando-se as seguintes regras:

i. O nivel de cofinanciamento é apurado em fun¢dao do cumprimento da realizagao
e resultados contratualizados;

ii. Quando da execuc¢do resultar o aumento do valor aprovado em candidatura é
exigida uma prévia autorizacdo da ANQEP, I.P., em articulagdo com a autoridade de
gestdo do POCH, no quadro das suas competéncias delegadas enquanto Organismo
Intermédio deste Programa, através da apresentacdo de um Pedido de Alteracdo;

iii. Areducdo do financiamento aprovado, decorrente da menor execuc¢do, opera-se
de forma automatica;
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iv. Por cada ponto percentual (p.p.) de desvio negativo do nivel de execuc¢do dos
indicadores de realiza¢do e resultado contratualizados, procede-se a uma redugao de
meio p.p. sobre a despesa total elegivel, até ao limite maximo de 5% face a essa
despesa;

v. A penalizagdo prevista no ponto anterior ndo serd aplicdvel quando as realiza¢Ges
e os resultados alcangados atinjam 80% do que for contratualizado, ou 70% quando
se trate de operacdes que decorram em territorios de baixa densidade;

vi. Se o nivel de execucao for inferior a 50%, face a média aritmética dos indicadores
de realizacdo e resultado contratualizados, a operacao serd revogada.

Os indicadores de realizacdo e de resultado contratados podem ser objeto de revisao pela
autoridade de gestdo, mediante pedido do beneficidrio, quando sejam invocadas e
comprovadas circunstancias supervenientes, imprevisiveis a data de decisdo de aprovacao
da candidatura, incontornaveis e ndo imputaveis ao beneficidrio e desde que a operacao
continue a garantir as condicOes de selecdo do respetivo concurso.

Para efeitos de apuramento de indicadores de resultado serdo contabilizados todos os
candidatos que tenham registo na plataforma SIGO de (i) uma acdo de encaminhamento
apo6s processo de Orientacdo, (ii) de uma acdo de entrada em processo de RVCC, (iii) de,
pelo menos, uma sessdo de reconhecimento, de formacao, de validacdo ou de preparacgao
para a prova ou (iii) de certificacdo (certificacdo total ou parcial), durante o periodo da
operacgao.

A taxa de execucgdo do indicador de resultado de orientacdo e encaminhamento calcula-se
pelo quociente do somatério dos participantes orientados e encaminhados para ofertas de
formacdo e/ou para processo de RVCC durante o periodo da operagdo dividido pela meta
contratualizada para o indicador de resultado de orientacdo e encaminhamento, i.e.:

Y (encaminhados para of ertas formativas ou processo RVCC(durante o periodo da operagio)
(Meta contratualizada para o "N de encaminhados")

A taxa de execugao do indicador de resultado de adultos ndo desistentes do processo RVCC
calcula-se pelo quociente do somatdrio dos participantes encaminhados para processo
RVCC nao desistentes, no periodo da operagdo, dividido pela meta contratualizada para o
indicador de resultado de Adultos ndo desistentes do processo RVCC, i.e.

Y:(adultos encaminhados para processo RVCC ndo desistentes no decorrer da operagdo)

(Meta contratualizada para o N2 de adultos nao desistentes no processo RVCC)

17. ENTIDADE RESPONSAVEL PELA AVALIACAO DO MERITO E PELA DECISAO DE APROVACAO

A analise do mérito da operacdo e a decisdo da aprovacdo é da responsabilidade da ANQEP,
I.P., por delegacdo de competéncias da autoridade de gestdo do POCH, nos termos dos
artigos 36.2 e 37.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, alterado pelos
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Decretos-Leis n.2 34/2018, de 15 de maio e n.2 127/2019, de 29 de agosto, cabendo a
decisdo da aprovacdo a Autoridade de Gestao.

18. REGRAS DE INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO SOBRE O FINANCIAMENTO DAS OPERACOES

Todas as ag¢bes de informacdo e comunicacdao, bem como qualquer produto desenvolvido
ou documento relacionado com a operagao apoiada devem reconhecer o apoio por fundos
europeus, apresentando obrigatoriamente os logdtipos do POCH, do Portugal 2020 e da
Unido Europeia, com referéncia ao Fundo Social Europeu (por extenso), de acordo com os
respetivos manuais de normas graficas.

O incumprimento das normas de informacdo e publicidade pode dar origem a revogacao
da operacgdo, nos termos previstos na alinea f) do n.2 2 do artigo 10.2 do RECH.

19. CONSULTA E DIVULGACAO DE INFORMACAO

No portal https://www.portugal2020.pt encontram-se disponiveis:

a) Outras pecas e informacdes relevantes, nomeadamente legislacdo enquadradora e
formulario de candidatura;

b)  Acesso ao suporte técnico e ajuda ao esclarecimento de duvidas no periodo em que
decorre o concurso;

c) Pontos de contacto para obter informacdes adicionais;

d) Os resultados do presente concurso.

20. PONTOS DE CONTACTO

Sem prejuizo da obtengdo de informagdo adicional através do portal Portugal 2020
(www.portugal2020.pt), pedidos de informagdo ou esclarecimento podem ainda ser
dirigidos a:

Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional, I.P.
Av.2 24 de Julho, n.2 138, 1399-026 Lisboa

Telefone: +351 213 943 700

Correio eletrdnico: angep@centroqualifica.gov.pt

Programa Operacional Capital Humano

Av. Jodo Criséstomo 11, 1000-177 Lisboa Telefone: +351 21 597 6790
Correio eletrdnico: poch@poch.portugal2020.pt
http://poch.portugal2020.pt

21. OUTRAS DISPOSICOES

Ao presente aviso aplica-se, de forma subsidiaria, o disposto no Decreto-Lei n.2 159/2014,
de 27 de outubro, na sua atual redacdo, nas Portarias n.2 60-A/2015 e n.2 60-C/2015, de 2
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de marco, ambas nas suas atuais redacdes, nos Regulamentos (UE) n.2 1303/2013 e n.2
1304/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro, ambos os
Regulamentos alterados pelo Regulamento (EU, Euratom) n.2 2018/1046, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018, bem como na Portaria n.2 232/2016, de 29
de agosto.

Lisboa, 14 de maio de 2020

Programa Operacional Capital Humano

O Presidente da Comissao Diretiva
Joaquim José de Assinado de forma digital

por Joaquim José de Pina

Pina Antunes Antunes Bernardo
Dados: 2020.05.14 09:25:34
Bernardo +0100'

Joaquim Bernardo
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ANEXO | — TABELA DE CusTOS MAXIMOS ELEGIVEIS ANUAIS, POR ESCALAO*

Adultos ndao
i Orientados/Encaminhados  Adultos em desistentes no o .
Nivel de . Montante maximo elegivel
. Meta anual (contratualizado) processo RVCC processo de RVCC s .
atividade i (incluindo taxa fixa de 15%)
1M 12M (contratualizado)
12M
Despesa elegivel para 12 meses
N.2 de
Escaldo . (2)=90%*(1) (3)=60%*(2) (4)=90%*(3) ) )
Inscritos (1) Encaminhamentos para fora da entidade
gestora do CQ
<20% >=20%
277 623,50 € 283 792,90 €
1 1200 1800 1620 972 875
(FSE: 235 980,00 € (FSE: 241 224,00 €)
246 776,50 € 252 945,90 €
2 800 1199 1079 647 583
(FSE: 209 760,00 €) (FSE: 215 004, 00 €)
3 400 799 719 431 388 185 082,40 € 191 251,80 €

(FSE: 157 320,00 €) (FSE: 162 564,00 €)

* Os valores indicados no presente quadro sdo ajustados em fungdo do nimero de meses completos para que a operagdo for aprovada e o nimero de encaminhados, adultos em processo
RVCC e ndo desistentes no processo RVCC sdo apresentados a titulo exemplificativo e para o limite maximo de cada escaldo do nivel de atividade com que se compromete.
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ANEXO Il — DELIBERAGAO N2 2-B/2017 DA CIC PORTUGAL 2020 QUE APROVA A
METODOLOGIA DE CUSTOS SIMPLIFICADOS NA MODALIDADE DE TAXA FIXA PARA A
TIPOLOGIA CENTROS QUALIFICA

Deliberagdo n.2 2-B/2017

Metodologia de aplicagao de Custos Simplificados no ambito dos Centros Qualifica

A Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Acordo de Parceria (CIC Portugal 2020),
deliberou, por consulta escrita, nos termos e para os efeitos conjugados do disposto na
subalinea ii) da alinea e) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro,
alterado pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, e do n.2 3 do artigo 16.2 do
Regulamento que estabelece Normas Comuns sobre o Fundo Social Europeu, aprovado em
anexo a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marco, alterada pelas Portarias n.2s 242/2015, de 13 de
agosto, e 122/2016, de 4 de maio, e do n.2 1 do artigo 32.2 do Regulamento Especifico do
Dominio do Capital Humano, aprovado em anexo a Portaria n.2 60-C/2015, de 2 de marco,
alterada pelas Portarias n.2s 181-A/2015, de 19 de junho, 190-A/2015, de 26 de junho,
148/2016, de 23 de maio, e 311/2016, de 12 de dezembro, ao abrigo do artigo 6.2 do seu
regulamento interno, aprovado pela Deliberacdo n.2 83/2015, de 21 de dezembro, fixar, para a
Tipologia de Operagdo prevista na alinea e) do n.2 1 do artigo 30.2 do referido Regulamento
Especifico do Dominio do Capital Humano, relativa aos Centros Qualifica, e com os fundamentos
constantes da proposta metodoldgica da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional
Tematico Capital Humano, que se encontra anexa a presente deliberacao, e tendo recolhido o

parecer prévio da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I. P., aprovar a metodologia de
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custos simplificados, mediante a adog¢do de uma taxa fixa de 15% sobre os custos diretos

elegiveis com pessoal afeto a operacao.

CIC Portugal 2020, 3 de marco de 2017

O Secretario de Estado do Desenvolvimento e Coesdo

(Despacho n.2 2312/2016, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica de 16 de fevereiro)

Angelo Nelson

= Rosario de Souza
If 2017.03.03
18:38317
(Nelson de Souza)
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ANEXD

Metodologia de aplicacdo de custos simplificados
Cofinanciamento através de taxa fixa (15%:) sobre custos diretos com pessoal, conforme alinea

b) do n_2 1 do artigo 682 do Regulamento n_2 1303,/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 17 de dezembro e do ponto ii) da alinea €) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014,
de 27 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro

1. Sumario

Tipologia de Operacao: Centros Qualifica e Processos de Reconhedmento, Validacgo e
Certificacdo de Competéndias (RVCC), cujs atividade € enquadrada pela Portaria n.2 2322016,
de 29 de agosto.

Organismo Intermédio: Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensing Profissional, |LP.
[ANCEF)
Enquadramento no dominio tematico do Capital Humano:

i. Eixo 3 Aprendiragem, Qualificacdo ao Longo da Vida e reforgo daempregabilidade

ii. Prioridade de investimento: Melhoria da igualdade de acesso @ aprendizagem ao
longo da vida para todas as faixas etdrias em contextos formais, ndo formais e informais,
atualizagdo do conhedmento, das aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, &
promocao de percursos de aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orientacio

profissional e da validac3o das competéncias adguiridas.

iii. Objetivo Especifico: Elevar o nivel de qualificacdo da populacdo adulta e reforgar a

orientagdo dos jovens NEET (not in education, employment or training).

1.1. Proposta de custo simplificado

A metodologia proposta assenta na aplicagdo de uma taxa fixa de 15 % calculada sobre custos
elegiveis diretos com recursos humanos, comprovados € pagos segundo o regime de custos

reais, para financiamento dos custos indiretos, sendo que “(..) essa percentagem poderd ser
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utilizada diretamente pela autoridade de gestdo sem qualquer justificapdo™. Os custos com
pessoal s8¢ 05 custos decorrentes de contratos de trabalho ou de contratos de prestacdo de
servigos por pessoal externo  (desde que claramente  identificaveis), incluindo  as

correspondentes prestacbes contributivas incorridas.

Neste contexto, e considerando por um lado que, para efeitos de modelo de custos simplificados
530 custos diretos os custos diretamente relacionados com uma atividade especifica da entidade
beneficidria, desde que essa ligacdo possa ser comprovada (por exemplo através de um registo
hordric)® e, por outro lade, que a atividade que se pretende com este modelo financiar € aquela
gue é desenvolvida pelos Centros Qualifica, cuja criagdo, organizagdo e funcionamento estao
regulados pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, os custos diretos a considerar serdo os

decorrentes da constituigdo da equipa criada para desenvolver a atividade a financiar.

Assim, o artigo 62 do diploma adma mencionado estabelece que a equipa de cada Centro
CQualifica & constituida por um coordenador, técnicos de orientacdo, reconhecimento e
validagdo de competéncias, adiante designados técnicos de ORVC, formadores ou professores

das diferentes dreas de competéncia-chave e das diferentes dreas de educacio e formacio.

Para efeitos de definicdo de custos diretos na metodologia aqui apresentada releva ainda o
nimero 3 do artigo 62 da mesma Portaria, que estabelece a flexibilizagdo funcional, pelos
diferentes elementos que integram a equipa, no desenwolvimento das tarefas inerentes as
atribuicdes dos centros, que com este finandamento se pretendem alavancar. Acresce que as
equipas e respetiva constituicdo variam em funcio da drea geografica ou territorio de atuacdo
e 0 ambito da intervengdo técnica de cada Centro Qualifica, fatores ponderados na autorizacdo
de criagdo e de fundonamento dos Centros Qualifica, conforme definido nos artigos 32 e 52 da

Portaria.

Importa salientar que o nivel de financiamento maxima atribuido nd@o permite cobrir
plenamente a atividade exigida para os Centros, mas a sua alavancagem, tendo em conta as
prioridades definidas a nivel nacional e os compromissos assumidos com a Comissdo Europeia,

na prossecucao dos objetivos que visam o aumento das qualificacbes de jovens e adultos,

' Cf Pagina 15 das “Orientagdes sobre s Opcdes de Custos Simplificades (CS)", EGESF_14-0017, ComissSo Europeia, Direg3o-
Gerzl do Emprego, dos Asountos Sodzis e da Indusio & nos termos do estabelecido na alinea b) do n2 1 do artigo 682 do
Regulamerto n.2 13032013 do Parfamento Europeu = do Conselho, de 17 de dezembrou

g Pigina 15 das “Orientagies sobre 25 Opgbes de Custos Simplificados [CS)", EGESIF_14-D017, Comiss3o Europeia, Direcio-
Geral do Emprego, dos Azsuntos Sodsis & da Induso

4] 22
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assegurando a continuidade das politicas de aprendizagem a longo da vida.

Considerando que o cofinancdiamento desta tipologia de operagdo visa promover a dinamizagdo
da atividade dos CO, face ao patamar de resposta no ambito dos CQEP, sendo necessario que as
entidades promotoras continuem a assegurar uma parte das despesas, o presente modelo
pretende estabelecer um limite maximo elegivel por escaldo, ao qual acresce a taxa fixa de 15%,
que permitird o financiamento dos custos correntes & complementares das atividades dos
Centros, previstas no artigo 22 da Portaria n® 232/2016, de 29 de agosto. Para a elaboracdo do
modelo foram tidos como custos de referéncia os vencimentos indicatives dos técnicos de ORVC
¢ formadaores, considerando o papel central desses recursos na atividade dos CQ. O objetivo &
estabelecer um limite maximo elegivel por escaldc, ao qual acresce a taxa fixa de 15%, que
permitira o financiamento dos custos correntes e complementares das atividades dos Centros,

previstas no artigo 22 da Portaria n2 2322016, de 29 de agosto.

MNeste contexto, dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, s8o
elegiveis, para efeitos de cofinanciamento, as fungbes de: técnico de ORVC - técnico de
orientacdo, reconhecimento e validacdo de competéncias, professores ou formadores e
coordenadores, autorizados e inscritos na plataforma SIG0, com evidéncia da sua ligacdo direta
a atividade financiada nos termos anteriormente referidos e previstos no artige 6.2 da Portaria
n.2232/2016, de 29 de agosto, desde que ndo seja ultrapassado o montante maxime fixado por
escaldo e se CoOmprometam com as metas exigidas. Uma vez que a taxa fixa & aplicada em fungdo
dos custos diretos com pessoal dos CO, estes ndo podem ser simultaneamente considerados

coma custos indiretos elegiveis financiados por essa taxa.

a) Regras de elegibilidade e cofinanciamento:
- Apenas sdo elegiveis os Centros Qualifica devidamente autorizades ao abrigo da

legislacdo aplicdvel & que s& comprometam, no minimo, a trabalhar anualmente

com 400 ou mais candidatos inscritos.

- A rede de Centros Qualifica constituida decorre da aplicacdo do disposto nos
artigos 4.2 e 28.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sendo o periodo de
funcionamento autorizado de 3 anos, nos termos do artigo 5.2 da Portaria n.2

232/2016, de 29 de agosto.

- Todas as atribuigdes dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos descritos no

artigo 2.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sem prejuizo dos poderes de

Gl
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orientagdo, acompanhamento @ monitorizacdo cometidos 3 ANGEP.

- As entidades promotoras dos Centros Qualifica asseguram diretamente todas as
valéncias previstas, nao podendo subcontratar servicos de natureza técnica e

pedagdgica para o seu funcicnamento.

- A partir do posicionamente de cada centro num determinado escaldo, o
cofinanciamento sera proporcional ao nivel de atividade, ndo podendo exceder os
limites minimos e maximos desse mesmo escaldo (nimero de inscritos),
determinade pela ambigdo do beneficidrio, expressa na candidatura e organiza-se

em irés escaldes, conforme Quadro |

OQuadro | — Niveis de Atividade, Reqursos Humanos Elegiveis e Cofinanciamento anual por

o
Aearuc
iy Mumarca Crfranciumento potsrcal
Wbwia armanl Ease cie cikcula: 0m prajesss mprovados
mhidads Cqehalerts a iecinie 1o e 105
Temps iersira [ITT)
Wide Téc Fermador
Escallin Total LK e e i da operaglo: 12
min [y mif i mif i i max in s
i 13 £ E 4 45 4 45 B ] umd 29 S0 00

Indicudares 03 G55 1 cam > s J0% 8

18 snamintamenin pars fo da srdade 41 T 41 s a3 ar mmmn{ 42 234,004
proTers to Ceren Jusifics - Esfogo ce BH

2 | 11w 3 4 3 4 & 8| srsmmd  swmsomd
Indicksarss 33 Geoaiba I cam s 0% e
24 snamirkamenios pan fon du erddade %1 41 31 41 [+ [ % 1EF 564,00 ot iy
e oo Caree Ounl T - Bafoop e B
3 | o 1 3 2 3 4 6| amsmwd  awsemd
Indicesarss 43 Geoi s d cam s 0% e
ETY snmmirkaranian pars fom du erdcads i 31 i 31 4.3 (%] 180 104, 00 162 554,004
e oo Caree Ounl T - Bafoop e B

- 0 cédlculo do valor maximo elegivel @ efetuade com base em resultados

contratualizados e assenta em trés fatores:

i. Custos diretos com recursos humanos com base em custos reais evidenciados em
documentos de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros documentos
contabilisticamente valides. Como referéncia para o presente modelo de custos foram
utilizadas as funcbes de técnico de ORVC e formadores e até ao limite elegivel do
equivalente a tempo inteiro (ETI), embora sejam elegiveis os restantes elementos
referidos no ponto 1.1, que constituem as equipas técnicas dos Centros Qualifica,

previstos nos artigos 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, desde que ndo sejam
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ultrapassados os limites maximaos previstos para cada escaldo e sejam assumidas as metas
respetivas exigiveis para esse financiamento. O apuramento do montante total a financiar
decorre da proporcionalidade entre o compromisso assumido pela entidade beneficidria

em sede de candidatura e os resultados apurados no respetivo escaldo de atividade.

A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que estes se encontram
diretamente afetos a atividade financiada. Para o efeito deve garantir a existéncia de um
registo de assiduidade, no caso dos trabalhadores internos, efou o registo de tempos
afetos ao projeto para os trabalhadores em regime de prestacao de servicos, para além
de uma descricdo detalhada da atividade desenvolvida por cada recurso humano com

despesa a imputar, com elementos passiveis de serem verificados.

0 nimera maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no Flano
Estratégico de Intervencdo do Centro Qualifica e depende da diversidade dos perfis
profissionais exigidos em funcdo da procura dos candidatos, de forma a garantir uma
gestao flexivel e adequada as necessidades da populacao do territorio. Ndo obstante esta
flexibilidade e atentos no pressuposto de que o financiamento do Fundo Social Europeu
que se propde visa alavancar a atividade dos centros, o valor do financiamento estd
sempre limitado de acordo com os critérios supramencionados que tém por base os
valores de referéncia indicados no Quadro || para os técnicos ORVC e formadores. O perfil
dos técnicos elegiveis neste projeto deve cumprir o definido nos artigos 7.2 8.2, 92 10.2
da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

Quadro Il - Custo de referénda com Recursos Humanos

Técnico DRVC FORMADORES
Custo max. mensal brutof2) 180D € 2000 €
Custo médiof/H (ETI = 30H/semana) 15 € 16,7 €

il. Custos Indiretos com a operagdo: taxa fika de 15% dos custos diretos elegiveis com

pessoal, para cobrir os restantes custos de uma operacao.

jii. Majoracdo: Se o encaminhamento para o exterior da entidade promotora do Centro
Qualifica for igual ou superior a 20% dos encaminhados para ofenas de qualificagdo que
ndo o processo de RVCC hd ainda lugar @ uma majoracdo do cofinanciamento dos custos
diretos com recursos humanos em 0,2 ETI, atenta a necessidade de maior afetacdo dos

mesmos, nas diligéncias do encaminhamento para fora da entidade promotora.

7|22
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b}  Indicadores de Realizacdo e Resultado

As entidades candidatas propdem o ndmero de inscritos do respetive Centro Qualifica,
posicionando-se num dos trés possiveis escaldes. Este posicionamento tem comao
consequéncia direta a assuncdo de compromissos de realizacdo e resultado perante o
investimento financeiro do FSE. Neste contexto os indicadores de realizagdo e resultado

530 03 seguintes:

Indicadores de Realizogdo
a) MNamero de inscritos no Centro Qualifica — que, de forma indicativa, do total
de inscritos cerca de 90% devem ser adultos e 10% jovens®, nos termos
definidos no nimero 2 do artigo 1.2 da Portaria n.2 232,/2016, de 29 de agosto.
Indicadores de Resultodo
a) % de candidatos encaminhados: >= 90% do total de inscritos, dos guais,
indicativamente, 40% seguirdo para formagdo e 60% para Processos de RVCC;
b) % de Adultos ndo desistentes do processo de RVCC: »= 90% dos adultos em
processo de RVCC.
Para este indicador, consideram-se “adultos ndo desistentes” os que, no periodo
da operagio, foram certificados (certificacdo total e parcial), que tiveram uma acdo
de entrada em processo & o5 adultos gue tiveram, pelo menos, uma sessdo de
reconhecimento, de validagdo ou de formagdo registada na plataforma SIGD. A
contabilizacdo deste indicador corresponde aos candidatos encaminhados para
RVCC que, durante o periodo da operacao, desenvolveram processo de RVCC, no
Centro Qualifica, tendo sido alvo de sessbes com os elementos da equipa.
Assim, no processo RVCC sdo registadas no SIG0 todas as sessbes que marcam as
diferentes fases de metodologia do processo e gque correspondem a:
* Entrada em processo — Sessdo que indica o inicio do processo RVCC
normalmente conduzida pelo TORVC.
* Seses de Reconhecimento — Mamero varigvel de sessBes onde se
desenvolvem as metodologias de Reconhecimento de Competéncias

(abordagem autobiografica, construgdo e reconstrugdo do Portefdlio,

# Npte-se quE NO Presente CONTEXNLD por fovens entendam-se os jovens NEET (Mot in Education, Employmant or Training) entre os
15 & 0z 79 anos de idade, sem emprezo e que ndo estio 3 frequentar qualguer ac3o de educacao ou formagso
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Cofinanciado por:

#5020

Pag. 22 | 42

UNIAO ELRGPEIA

Furdy Suial P




A

L

I:ram;nmnP[ﬁAcmm,uvlmNunnnu 9 .

CIC rormvan ‘ PORTUGAL
2020 e Doonomacky T G' 2020

balango de competéncias). Nestas sessbes intervém os técnicos de ORVC e
os Formadores das diferentes Areas de Competéncias- Chave.

*  Sessdo de Validacdo — Corresponde a sessdo onde se efetua o balanco final
do processo de RVCC (validacdo de competéncias) havendo registo da
autoavaliacdo e da heteroavaliagdo e identificacao das lacunas detetadas
no ambito da validacdo de competéncias. Nesta sessao intervém os TORVC
e os Formadores.

s Sessdo de Formacdo — Sessdes que visam colmatar as lacunas detetadas
desenvolvidas pelos Formadores.

+ (Certificado Parcial — Corresponde ao resultado de uma sessao de jori de
certificagdo escolar ou sesséo de certificagdo profissional onde o candidato
ndo certifica a totalidade das competéncias exigidas nos respetivos
referenciais € ndo obtém um nivel de escolaridade efou um nivel de
qualificagdo.

s (Certificado total - Corresponde ao resultado de uma sessdo de juri de
certificagdo escolar ou sesséo de certificagdo profissional onde o candidato
certifica a totalidade das competéncias exigidas nos respetivos referenciais

e obtém um nivel de escolaridade efou um nivel de qualificacdo.

Cuadro Il - Sintese da relacdo entre Indicadores de Realizacio e Resultado

indicador de Reallzagio
pam
‘tofal adultas jovens Total para f = para el total
RWIOC
L] SOMH(1] 10WM(1) [Z)eswt(l)  (3)=a0%ti2) W% (3) la)=60%12) [s)=amia)

1) Mdmera de inscrites com que o beneficidric se comprometer, no guadro dos escalSes definidas

1.2. Incumprimento ou superacdo das metas contratualizadas

Apresentacdo sumaria da valoragdo dos indicadores de realizacdo e resultado contratualizados

- regras de corte e reserva de eficiéncia:

i. O nivel de cofinanciamento & apurado em funcdo do cumprimento dos resultados

contratualizados;
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ii. Quando da execugdo resultar o aumento do valor aprovado em candidatura &
exigida uma prévia autorizacdo da ANQEP, em articulagdo com a autoridade de
gestdo do POCH, no quadro das suas competéncias delegadas enguanto Organismao

Intermédio deste Programa, através da apresentagao de um Pedido de Alteracio;

iii. A reducdo do financiamento aprovado, decorrente da menor eXxecucao, Opera-se

de forma automatica;

iv. Por cada ponto percentual (p.p.) de desvio negativo face aos indicadores de
realizagdo e resultado contratualizados, procede-se a uma redugdc de meio p.p.

sobre a despesa total elegivel, até ao limite maximo de 10% face a essa despesa;

v. A penalizacdo prevista no ponto anterior ndo sera aplicavel quando as realizacdes
e o5 resultados alcangados atinjam 85% do que for contratualizado, ou 75% quando

5e trate de operacdes que decorram em territorios de baiva densidade;

vi. 52 0 nivel de execucdo na média dos indicadores contratualizados superar o
compromisso assumido, € constituida uma reserva de eficiéncia e desempenho
equivalents a um p.p. dovalor total elegivel da operacdo, por cada p.p. de superacio,
até ao limite de 10% para compensar eventuais desvios em futuras operacdes ou
para reforgo de financiamento, dentro da dotacdo disponivel e nos termos a definir

por Deliberacdo da CIC Portugal 2020;

vii. Se o nivel de execugdo for inferior a 50%, face @ média aritmética dos indicadores
de realizagdo e resultado contratualizados., a operacdo serd revogada e o Centro
Qualifica ndo serd novaments financiado em operacdo subseguente (aplica-se
apenas a partir do segundo concurso, apos a avaliagdo do desempenho dos Centros

Qualifica neste primeiro concurso).

Os indicadores de realizagdo e de resultado contratados podem ser objeto de revisdo pela
autoridade de gestao, mediante pedide do benefidigrio, guando sejam invocadas e devidamente
comprovadas circunstancias supervenientes, imprevisiveis a data de decisdo de aprovagdo da
candidatura, incontornadveis e ndo imputdveis ao beneficidrio e desde gue a operacdo continue

a garantir as condigdes de selecdo do respetivo Concurso.

1.3. Objetivos a atingir com a aplicagdo de custos simplificados

10| 24
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530 05 seguintes os objetivos fundamentais deste modelo:

i. Simplificar a utilizacdo e a transparéncia dos FEEI — Fundos Europeus e Estruturais
de Investimento, com a aplicacdo de uma taxa fixa até 15% dos custos elegiveis
diretos com pessoal, sem exigéncia do Estado Membro executar cdlculos e
verificagbes adicionais para determinar a taxa aplicavel;

ji. Aprofundar um mecanismo de execucdo simplificade, desburocratizando,
racionalizando os procedimentos das entidades beneficiarias, designadamente ao
nivel da respetiva demonstracdo de custos indiretos, na sequéncia do que ja foi
implementado no anterior concurso para os COEP;

iii. Reiterar a abordagem dos Fundos crientada para os resultados, valorizando a
avaliagdo dos aspetos qualitatives, gue € apandgio do atual pericdo de

programagao.

1.4. Entidade competente para a aceitagao da metodologia

Considerando o disposto no n.2 3 do artigo 162 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, na sua
atual redacdo, nas operacbes realizadas na modalidade de custos simplificados, na acecdo das
alineas c) a e) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei m 2 159/2014, de 27 de outubro, alterado
pelo Decreto-lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, a respetiva modalidade € fixada, por
deliberaggo da CIC Portugal 2020, sob proposta das Autoridades de Gestdo e respetivo parecer
prévio da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, |.P, em funcdo da sua adequagdo a
metodologia adotada, tendo presente a recente criagdo dos Centroz Qualifica e a
implementagdo da sua rede a nivel nacdional, em substituigdo da anterior rede COEP. A
metodologia agora proposta corresponde, assim, 8 uma atualizacdo do modelo de
financiamento dos COEP aprovado por Deliberacdo da CIC Portugal 2020%

2. Tipologia de operacao
2.1. Enquadramento legal

A criagdo e o0 regime de organizacdo e funcionamento dos Centros Qualifica encontram-se

regulados pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

4 Deliberagdo n.2 2_M/2015.
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2.2. Descricao da tipologia de operacao

Considerando o historico de financiamento pelo Fundo Social Europeu nesta area de
intervencdo, designadamente o financiamento dos Centros para a Qualificacdo e o Ensino
Profissional (CQEP) que wvieram substituir os Centros de Movas Oportunidades, a presente
Tipologia de Operacdo procura melhorar e estimular a resposta aos objetivos nacionais para
elevar o nivel de gualificacdo da populacao adulta e reforgar a orientacdo dos jovens que ndo
s€& EnContram em situacdo de emprego nem a frequentar qualquer acdo de educacdo ou de
formacdo profissional. De acordo com o previsto no n.2 6 do artigo 30.2 da Portaria n 2 60-
C/2015, de 2 de margo, alterada pelas Portarias n.2 181-A/2015, de 19 de junho, n.2 190-
Af2015, de 26 de junho, n.2 1482016, de 23 de maio, gque a republica, e n.2 311/2016, de 12
de dezembro, sdo elegiveis as atividades referentes ao funcionamento da rede de Centros

Qualifica, previstas na Portaria ng 232/2016, de 29 de agosto que os cria, designadamente:

i. Informacdo, orientacio e encaminhamento de candidatos para ofertas de ensino e

formagao profissional, tendo por base as diferentes modalidades de qualificagdo;

ii. Reconhecimento, validagdo e certificacdo das competéndias adquiridas pelos adultos
ao longo da vida por vias formais, informais e ndo formais, de ambito escolar,
profissional ou de dupla certificagdo, com base nos referenciais do Catdlogo Nacional

de Qualificagdes(CNQY;

iii. AgHesde informacdo e divulgacdo, a empresas e outros empregadores, sobre as ofertas
de educacdo e formacdo profissional e sobre a relevéncia da aprendizagem ao longo da
vida;

iv. Dinamizacdo e participagao em redes de parcerias de base territorial gque contribuam
para uma intervencads mais integrada e consistente, para a identificacdo de
necessidades concretas de qualificacdo e para 2 organizacao de respostas Uteis para as
populacies;

v. Monitorizaggo do percurso dos candidatos encaminhados para ofertas de formacdo;

Formagdo, nos termos previsto no artigo 16.2 da Portaria n.2 232/206, de 29 de agosto.

VL

2.3. Destinatérios

Adultos com idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma qualificacdo e,

12 | 22
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excecionalments, jovens dos 15 aos 29 anos, que ndo se encontrem a frequentar modalidades
de educacdo ou de formac3o e que ndo estejam inseridos no mercado de trabalho (jovens

MEET).

2.4. Entidades beneficiarias

S3o beneficidrias as entidades promotoras de Centros Qualifica com a devida autorizacdo de
funcicnamento, resultante do processo de candidatura previsto no artigo 5.2 da Portaria

n.2 232/2016, de 29 de agosto, ou resultante da aplicacdo do artigo 28.2 da mesma Portaria.

2.5. Enquadramento das entidades e dos projetos face a contratacdo publica

Existe uma pluralidade de entidades promotoras de Centros Qualifica, com diferentes
naturezas e estatutos juridicos, publicos e privados, induindo associagbes e cooperativas, as
guais devem respeitar as obrigacbes decorrentes do Codigo da Contratagdo Publica sempre

gue verificada a sua condigdo de entidade adjudicante nos temos do regime citado.

2.6. Enquadramento das entidades e dos projetos face ao Regime de Auxilios de
Estado

As entidades promotoras de Centros Qualifica nesta tipologia de operagdo ndo se enguadram
no @mbito da concorréncia, pelo gue o cofinanciamento do FSE, através do POCH, em caso

algum pode ser considerado um auxilio de Estado.

Constituem requisitos de verificagao da existéncia de um auxilio de Estado:
i. ter cardcter publico;

ii. ser concedida uma vantagem a um potencial beneficidrio;
iii. ter uma dimens3o de seletividade, falsear ou ameagar falsear a concorréncia;

Considerando os termos da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, com excegao do primeiro
requisito, nenhum dos outros pode ser imputado a esta realidade. Com efeito, através dos
Centros Qualifica, pretende dinamizar-se um conjunto de estruturas de educacio e formacdo
no dmbito do Sistema Nadional de Qualificagbes, de forma a melhor prosseguir as politicas de
gualificacdo, emprego e aprendizagem ao longo da vida dirigidas a satisfacdo das necessidades
de qualificacdo de adultos e excecionalmente de jovens que ndo se encontrem a frequentar
modalidades de educacdo ou de formacdo e que ndo estejam inseridos no mercado de

trabalho, estes sim os efetivos beneficidrios desta medida de apoio. Mo seu alcance concreto,

13 ] 22
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ndo s30 apoiadas empresas, nem a operagao decorre num mercado concorrencial, nem se
apoiam bens ou servicos transacionaveis, pelo que estes apoios ndo aportam um sentido de

favoredimento de qualquer tipo de empresas passiveis de atuar como operadores econdmicos.

Da citada Portaria resulta, no seu artigo 3.2 que os Centros Qualifica s8o criados em
agrupamentos de escolas ou escolas dos ensinos basico e secundarios pablicos, de centros de
gestao direta ou participada do Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, LP. {IEFF, LP.)
ou outras entidades em fungdo de necessidades locais ou regionais, no contexto da avaliagdo da
dimenzdc e cobertura territorial desta rede, a gual € sujeita a homologacdo governamental,

sujeita portanto 3 padrbes de racionalidade e qualidade fortemente regulamentados.

2.7. Organizacdo da Rede de Centros Qualifica por escaldes de atividade

A rede de Centros Qualifica nas regides Norte, Centro e Alentejo € constituida, neste momento,
por 204 unidades. Durante 2017 abrird um novo concurso para selecdo de Centros Qualifica,
pelo que esta rede vai expandir-se. De qualguer forma, os caloculos apresentadaos tiveram por
base uma rede de 300 centros que ja tem em conta o resultado esperado desse novo concurso,

dos quais 245 sediados nas regites elegiveis ao PO (Norte, Centro e Alentejo).

0= Centros Qualifica distribuem-se por 3 escaldes com base no respetivo nivel de atividade, de
acordo com ¢ definido pelos Centros Qualifica no seu plano estratégico de intervengdo. O nivel
de atividade decorre da abrangéncia territorial dos Centros Qualifica, conjugada com a
densidade demografica, o desempenho historico e o potencial nimero de candidatos. O
dimensionamento das equipas que intervém no Centro Qualifica, para efeitos de
cofinanciamento, deve assegurar proporcionalidade face ao respetivo nivel de atividade, isto &

face ao escaldo em que se integra, sem prejuizo do efeito de escala referido mais adiante.

3. Proposta de aplicagdo de custos simplificados
3.1. Descricdo da metodologia
No que respeita ao racional do financiamento, importa salientar que:

a) O numero dos técnicos de ORVC e formadores previstos foi considerado para efeitos
de determinagdo dos montantes minimos e maximos a financiar, com os pressupostos
descritos nos pontos 1.1 e 2.2 acima. Pretende-se por um lado melhorar os modelos
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de financiamento antericrmente implementados com base nos resultados cbtidos (e
conhecidos até ao momento) na prossecucdo da politica plblica a que respeitam e,
por outro lado, promover, pela via do financiamento, um estimulo & atividade dos

Centros Qualifica recentemente criados.

b) O ndmero dos recursos humanos previsto para a fun¢do de orientacdo e
encaminhamento de inscritos para ofertas de educacdo e formagdo externas a
entidade promotora dos Centros Qualifica resulta do maior investimento em tempo de
trabalho na pesquisa e conhecimento das oportunidades que melhor congliam o perfil
dos candidatos com as trajetdrias de aprendizagem relevantes para satisfazer o
respetivo projeto profissional e as necessidades do mercado de trabalho, para além

das restantes competéncias dos Centros, descritas no ponto 2.2;

t) Mos quadros IV e V pode ser observada a simulagdo dos indicadores fisicos anuais por

escaldo, para ndmeros de inscritos minimos e maximos previstos em cada escaldo.

Quadro IV — RelacSo entre Indicadores de Realizac3o = Resultado [indicadores fisicos) — limite minime

Pokeed o Inalicaedonr de Reallzagdo
R Meta Indicativa de inscritos
Esclio (12 meses)
‘total adulros |ovens Total para formag o pam o para processo AWOC toeal
r
) el WYl (esowr(y)  (Ssmcly  20%e3) iafso*(2) [5)as0%+ (8}

1 1200 1080 7o 1020 432 B 648 o]

2 B TH ] T 288 5= 432 =3

3 400 350 a0 350 124 = 216 194

{1} Hbmero de inscribas com gue o beneficidrio se comprometer, no guadro dos escal Bes definidas

Quadre V — Relagdo entre Indicadores de Realizac3o & Resultado (indicadores fisicos] — limite maximo
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Mobvel de Incicadar de Realizagio
atividade Mizta Indicativa de inscritos
Escalic (12 mases)
‘total adulios Jovens Total para formagio pem para processo AVOD otal
" SRS WYL [Z)=SOWtl)  (3jestwtiz) zoWN3) [t [s)=50%*(a)
1 1800 1830 180 1510 BaR 120 arz =75
z 1159 plors] 120 1073 43z BS BaT =53
3 Ft] T8 B0 719 288 58 431 -]

{1) Nibmero de inscritas com gue o beneficidrio se comprometer, no guadro dos escalBes definidos

0 racional subjacente aos valores maximos e minimos de financiamento assentou nos
pressupostos constantes dos quadros abaixo. Nesses guadros considerou-se a despesa total
elegivel anual (12 meses) pelos 245 Centros Qualifica em funcio dos 3 escaldes de atividade, de
acordo com a seguinte distribuiggo:

s [Escaldo 1- 16 Centros Qualifica;

* [Escaldo 2 - 101 Centros Qualifica;

* Escaldo 3 - 128 Centros Qualifica.

Assim, no Quadro V1 simula-se a situagdo caso todos os Centros Qualifica de cada escaldo se
comprometam com o nimero minimo de inscritos a contratualizar por escaldo e respetivos RH
referéngia afetos a esse minimo e o Quadro VIl faz a mesma simulagdo, mas considerando o

ndmero maxima de inscritos e os respetivos recursos humanos.

Quadro V1 — Estimativa custo total anual czso todos os OO, por escalio se situem no limite minimo
Aduroe ks

Ancur e
e it Crewistadm Adimeem  demess e - . ot nclarr anes persnsl
- Srmema BT = e —
iebinin 2w 12 154 fan e ETG]
14
LEE) T Farmasdor Devpmocy wagies o L2
freie oo & R " R [
' HHo ET a0 ome e s " a 1 1156 1A €
I dares dn Femaifn 1 o= » o 1 da wacamishamantze 210 fory du snduds gertsm da Cen
= Qalifica - Rtz de A0 | - | - | — | Ll
[ ey | 3L 08e | e | E T | T F ¥ 3 & 15 80 13000 €
I dares do Fecaiin 1om » » 10 de wacamishameniss 21 foo da end dadde gerts o Cesim
= Cisalifics - Retagz de B0 a3 L L IS Ee L
3 | ETEY | mIm | = | 5 | T | E 1 3 " 1344 £4000 €
I B dn FEcaiEn 15 » + 20 68 wacamishEmaTiE 200 fomy da endade R S CRTI
salifica - Ratzrp du 00 b = = s
Toal
£51 10 13 0
T A2 100 L
Facurmisharamize para fora da ansidede Toal
it 10 Misime ta 9 B ndmenn de & ren Tirandas A ol o . T w0
Quadro Vil - Estimativa custo total anual caso todos os ©O por escaldo se situem no limite makimo
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Em sintese, este modelo, 3 semelhanga do modelo aprovado para os COEP, ndo pretende
condicionar o nlmero de pessoas a CONtratar, Nem o respetivo valor de remuneragdo, mas tao-
somente definir uma proporcionalidade indicativa entre o ndmero de recursos humanos e
nivel de atividade de forma a garantir os resultados a contratuzlizar e estabelecer os limites
minimos & maximos de financiamento. Messe sentido, face aos atuais montantes de
financiamento dos COEP, a proposta de financiamente dos Centros Qualifica traduz um
aumento dos apoios em cada escaldo, alinhado com o aumento exigido em termas de nivel de

atividade._

3.2, Regime de pagamentos

A aplicagdo da metodologia ao nivel dos pagamentos a realizar 8 operagdo decorre nos moldes

QUE 58 Seguem.
Aprovacao - Adiantamento

Apds aprovacdo da candidatura, a entidade beneficidria tem direito ao pagamento do
adiantamento de 15% do valor aprovado por ano civil o qual se opera depois do primeiro registo

de atividade no Balcdo 2020, apds assinatura do Termo de Aceitacdo.
Execugdo - Reembolsos

Os pedidos de reembolso das despesas efetuadas e pagas relativos aos custos com recursos
humanos aos quais acresce uma taxa fixa de 15% para fazer face aos encargos indiretos, ateé

ao limite de 85% do montante total aprovado para a operacao.

Os pedidos de reembolso a apresentar pelas entidades beneficidrias devem evidendiar, por um
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lado, atividade ao qual dizem respeito com registo em sede de execugao fisica no Balcao 2020
£, pOor outro lado, 0s custos reais com a remuneragao do pessoal afeto a operagao, incluindo os
eNnCargos sociais obrigatdrios, respeitando os limites maximos estabelecidos na regulamentacio
nacional do FSE, designadamente na Portaria n2 60-A, de 2 de margo, alterada pela Portaria n2
2422015, de 13 de agosto e pela Portaria n2 1222016, de 4 de maio.

Este racional implica um registo das atividades, com elementos passivels de serem verificados,
designadamente as horas em Equivalente a Tempo Inteiro (ETI) dos recursos humanos cuja

remuneracao € imputada a operacdo.
Encerramento - Saldo

A reducdo do financiamento ou a criagdo de uma reserva de eficiéncia € apurada nesta sede e
as respetivas regras sao as descritas no ponto Indicadores de Realizacdo e Resultado,

antericrmente apresentado.

3.3. Pressupostos de andlise

O financiamento da rede de Centros Qualifica parte do modelo de financiamento dos COEP
anteriormente existentes € ajusta os montantes e os pressupostos de forma a alinha-los com a
politica nacional e os seus objetivos, nomeadamente o de reforcar a atividade dos Centros
Qualifica e a propria rede de centros. Deste modo, os apoios a conceder devem por um lado,
para incrementar os servigos de orientagdo e encaminhamento, com enfogue na informacdo
sobre ofertas profissionais, escolares ou de dupla certificagdo, promovendo uma escolha realista
e gue atenda aos perfis individuais, a diversidade de percursos e as necessidades do mercado
de trabalho e por outro, assegurar o desenvolvimento de processos de reconhecimento,
validacdo e cemificagdo de competéncias (RVCC), tendo por base os referenciais de RVCC

profissionais e os referenciais de competéncias-chave de nivel bdsico e secundario.

O=s apeios a conceder visam reforgar a atividade da rede de Centros Qualifica, autorizada a
funcionar pela ANCEP nas regides elegiveis no POCH, tendo uma natureza complemeantar das

demais fontes de financiamento, publicas ou privadas.

Como € possivel verificar no Quadro VI, o custo médio por inscrito no concurso de
financiamento dos COEP era basicamente o mesmo [com pequenas diferencas), em todos os

escaltes. Mo modelo de financiamento agora proposto para os Centros Qualifica constante no
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mesmo quadro, este custo medio & mais elevado no escaldo 3 (menos nivel de atividade) do que
nos escaldes 2 e 1. Efetivamente, estima-se gque o Custo unitdrio por formando diminua
progressivamente pelo aumento da atividade do Centro, na ldgica de resultados, por efeito de

escala.

A existéncia de diferengas no custo por inscrito entre os escaldes ndo € incompativel com a
igualdade de tratamento dos beneficiarios, antes pelo contrario. O facto de se prever um custo
por inscrito superior ng escaldo 3 face aos escaldes subsequentes justifica-se porque a equipa
necessdria para os primeires 400 inscritos € proporcionalmente mais exigente do que para os
subsequentes aumentos de inscritos por técnico. Com efeito, a8 organizacdo das equipas, o
estabelecimento de redes e de contactos, a angariacdo de potenciais beneficidrios tem um custo
inicial, gue agqui se traduz em termos de técnicos, que ndo aumenta proporcionalmente com o
aumento do numero de inscritos, o que justifica este custo superior para os Centros Qualifica no
escaldo com menor atividade. Acresce ainda que, em regra, os Centros Qualifica com menor
volume de inscritos estio sediados em territdrios de baixa densidade, em que & mais exigents o
trabalho a realizar, pela menor densidade demografica e dispersdo territorial dos potenciais

candidatos e parceiros a envolver.

Ouadro VIll — Custo porinsorito para os para os COEP e Centros Qualifica
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COEPs
Despesa Total
Variagsn
elegivel Custn variagio
Escaloes "'“m"‘"':['ﬂ'" r:"": ':'::::: Total RH (Wi U:T:::o Unitirin E:: face ap
] il ts fixa Médio " esaliod
I!ﬁ} antarior
1200 3 3 6 157320,00€ 13L10€ :
! B0l 2 2 4  1043B000E 130,94€ 151024 0,08% 0,08%
2 OO0 2 2 4 104 880,00€ 131L,10€ 13084€ -0,12%  -0,12%
401 1 1 2 52 440,00 € 130,77€
- 400 1 1 2 5244000 € 131,10€ Ene . )
200 0,5 05 1 26 220,00€  131,10€
Centros Qualifica
Despesa Total
Variaga
alagivel Custo Custo Varisgio
Escaloes '“‘;'M““[“" m:m“ m:‘:::"ﬂ TotslRH  (MinfMaa)  Unitide Unitaio m:" tace ao
= Rl [AhE findul efiea  inscrio édio 0 miios
155} anterior
1 1800 4.5 45 9 2315 980,00 € 131,10€ 152.85€ -17.56% -33.37%
1200 4 4 8 209 70,00 € 174,80€
F-}
2 1193 4 B 209760,00€ 174.95€ 195,80€ -19.06%  -19,06%
Boo 3 a 5} 157 320,00 € 196,65€
799 3 3 6 1573I0,00€ 195,90€ ) .
3 4000 2 2 4 1M 8B0,00€ 262,20€ e

Relativamente a comparagae do custo meédie entre COEF e Centros Qualifica, destacam-se os

seguintes fatores:

* o aumento da meta para o Indicador de Resultado relative aos
encaminhamentos, decorrente do aumento dos limiares minimos de inscritos
para efeitos de indicador de realizagdo;

* ¢ a Portaria n2 232/2016, de 29 de agosto, veio exigir obrigatoriamente

formagdo complementar ao processo de RVCC, com a duragdo minima de 50h.

Estas razbes justificam por um lado, um reforco de nimero de técnicos ORVC que permitirdo
garantir de forma mais eficiente as etapas iniciais da atividade dos Centro Qualifica (Informagao,
Orientacdo & Encaminhamenta), bem como o acompanhamento dos processos RVCC dos

candidatos, de modo a assegurar um menor nimero possivel de desisténcias desses processos.
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Por outro lado, justificam o reforco do ndmero de formadores financiados de modo a garantir
as condicbes necessdrias ao desenvolvimento das 50 horas de formacdo complementar
obrigatdria aos candidatos, assim como, o desenvalvimento mais célere do processo de RVCC,
de modo a permitir reduzir ao minimo o nimero de candidatos que desistem desse processo. E
preciso ainda sublinhar que o aumento do numero de formadores ndo € em relacdo direta com
o aumento do nimero de horas de formacao, pois o objetivo é reforcar, também desta forma,
a criacao ou reforco das redes locais de qualificacdo, que permitirdo a organizacao de acdes de

formacdo, com a participagdo de “formandos” de diversos Centros Qualifica.

Deste modo, a obrigacdo de assegurar um minimao de 50 horas de formagao aos adultos inseridaos
em processos de RVCC justifica em boa medida a necessidade de reforgo dos formadores em ETI
afetos ao funcionamento dos Centros, mas & claro que esse reforgo ndo permite assegurar por
si 50 o cumprimento dessa obrigacdo, opgdo que visa também assegurar que as ofertas de
gualificagdo ao nivel local possam dar resposta a essas necessidades identificadas no contexto

de processos RVCC.

Em sintese, o atual modelo procura conciliar a ambicdo de incremento da atividade da atual
rede de Centros Qualifica, a racionalizagao da oferta de educagdo e formagdo e a satisfagao de
necessidades evidentes ao nivel da orientacdo e qualificacdo de jovens e adultos, sendo
necessario que as entidades promotoras dos Centros Qualifica continuem a assegurar as
restantes despesas, nos termos ja anteriormente referidos.

3.4. Fontes de informacéo

Bases de dodas:

—  SIIFSE - Sistema Integrado de Informacdo do Fundo Social Europeu, gerido pela
Agéncia para o Desenvolvimento e Coes3o, LP. (AD&C, LP.);

—  5IGO - Sistema de Informacdo e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa, gerido
pela Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacio e Ciéncia (DGEEC), em articulacdo

com a ANQEP.
Legislagdo:

— Decreto-lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, que aprova as regras gerais dos
programas financiados pelos FEEI;

— Decreto-Lein 2 137/2014, de 12 de setembro, referente ao Modelo de Governagdo
21| 24
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daos FEEL;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 73-B/2014, de 16 de dezembro, que cria as

Estruturas de Missio dos Programas Operacionais;

Regulamento (UE) n.2 240/2014, de 7 de janeiro, que aprova o codigo de conduta

europeu sobre parcerias no ambito dos FEEI;

C (2014) 9788 - CCl 2014PTO5S5FOPO0L, de 12 de dezembro, Decisdo da CE que
aprova o PO CH;

Regulamento (UE) n.® 1303,/2013, de 17 de dezembro, que aprova as disposighes

comuns relativas aos FEEI;

Regulamento (UE) n. 1304,/2013, de 17 de dezembro, que regula o Fundo Social

Europeu [FSE);

Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, que cria o regime de organizagdo e

funcionamento dos Centros Qualifica.

Documentagdo técnica:

Orientagdes sobre as Opgdes de Custos Simplificados (OCS), Financiamento por taxa
fixa, tabelas normalizadas de custos unitarios, montantes fixos - Comissdo Europeia,

setembro de 2014,

The implementation of simplified cost options with the European Social Fund in
Italy, A case study on the 2007-2013 experience - Comiss3o Europeia, fevereiro de
2014.

Quadros de suporte & proposta

Ver anexo em suporte digital.

Enquadramento na proposta das atividades sujeita ao regime de contratacao
Ndo aplicavel, conforme explicitado no ponto 2.6.

Enquadramento na proposta das atividades sujeitas ao regime de auxilios de
estado

N&o aplicavel, conforme explicitado no ponto 2.7.
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4. Cenarios comparativos entre modalidades de financiamento

Trata-se de manter a modalidade de financiamento aplicdvel aos CQEP, que antecederam
o5 Centros Qualifica, embora com ajustamentos e melhorias nessa modalidade, pelo que a
comparacdo ndo & aplicavel, sem prejuizo dos pressupostos anteriormente enunciados.

MNesse contexto, salienta-se a comparagdo global expressa no ponto 3.3,

5. Evidéncias e verificagao

Evidéncias

0 Sistema de Informacdo e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa (SIGQ) constitui-se
como a ferramenta de apoio ao registo da atividade dos Centros Qualifica, nomeadamente:
na gestdo dos candidatos inscritos, na respetiva orientacao e encaminhamento; no
desenvolvimento de processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias escolares (RVCC) e profissionais, desde o seu inicio até & certificacdo (total
ou parcial); assim como, na analise de percursos concluidos, através da conjugacio de

diferentes modalidades de gualificagao.

0 acesso a plataforma SIGO € realizado através das credenciais enwiadas por correio
eletronico ao Coordenador do Centro Qualifica, as quais permitirdo a criagdo de novos
utilizadores. Em caso de auditoria, a informacio armazenada na plataforma SIGO serd

igualmente disponibilizada, sempre que for solicitada.

Os Centros Qualifica fazem o registo de toda a informag3o relativa @ sua caracterizagdo
(identificacdo, comtactos, hordrios de funcionamento, morada, etc.), aos recursos
humanos afetos, & dindmicas de atuacdo, ao ambito da intervencido, s instalaghes e
equipamentos e as fichas individuais por abrangido - onde se inclui os respetivos dados
pessoais, a cademneta individual de competéncias, as agbes deservolvidas e o

reconhecimento e validagdo de competéncias.
Dispositivo de verificacdo

A gualidade da informagao inserida pelos Centros Qualifica, respeitante as diferentes

etapas de intervencdo, & crucial, na medida em gue permite:

—  Aos Centros Qualifica dispor de informagdo relativa ao percurso de cada candidato

23| 2
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ao longo do seu trajeto de educacio e formagdo, refletida no respetivo Passaporte
Qualifica e facilitar a autoavaliacdo em termos de indicadores de desempenho e

qualidade;
— A ANQEP sustentar a atividade de monitorizacio e avaliacio dos Centros Qualifica;

— A autoridade de gestdo do POCH, promover agbes de verificacdo no local (on the
spot), em articulacdo com a ANQEP enguanto Ol, garantindo a compliance, isto €, a

conformidade das operagcbes com os regulamentos enquadradores;

— A Auditoria e Controlo, ao nivel nacional, através da Inspecdo Geral de Finangas,
enquanto autoridade de auditoria Unica, da AD&C, enguanto estrutura segregada
de auditoria e, ao nivel europeu, através da Comissdo Europeia e Tribunal de Contas
Europeu. Deste modo, a informacdo disponivel possibilita o desenvolvimento de
auditorias aos diferentes intervenientes, dispositivos e metodologias que

enquadram as diferentes operagbes desta tipologia.

24| 2
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ANEXO Ill - CRITERIOS DE SELECAO

3 Aprendizagem, qualificagdo ao longo da vida e refor¢o da empregabilidade

Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo da vida para todas as
faixas etdrias em contextos formais, ndo formais e informais, atualizagcdo do
10.iii) | conhecimento, das aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, e promogdo de
percursos de aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orientagdo
profissional e da validagdo das competéncias adquiridas

Elevar o nivel de qualificagdo da populagdo adulta e reforgar a orientagdo dos jovens

2.3.1 NEET

Centros Qualifica e Processos de Reconhecimento,
Validagdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC)

Visa assegurar servicos de orientagdo de jovens NEET e Entidades promotoras dos Centros
adultos, com enfoque na informagdo sobre ofertas
escolares, profissionais ou de dupla certificacio, | [A ANQEP, I.P. atua como organismo
promotora de uma escolha realista e que atenda aos | intermédio por delegagdo de competéncias da
perfis individuais e a diversidade de percursos. Integra = autoridade de gestdo do POCH]

igualmente a aplicagdo do instrumento RVCC, com
referenciais de competéncias chave de nivel basico e
secundario, bem como referenciais de RVCC profissional.

Critérios de Selegdo aplicaveis Categoria*

1.  Relevancia do projeto proposto face as necessidades locais e regionais A

Contributo para a orientagdo escolar e profissional e consequente reforgo da

A
qualificagcdo e empregabilidade de jovens e adultos

3.  Relevancia dos processos RVCC escolar (para aumento da empregabilidade,
contencdo dos NEET e prosseguimento de estudos) e profissional face as
necessidades regionais e nacionais do mercado de trabalho (cf. Redes de A
planeamento da oferta formativa), avaliada nomeadamente pelo nimero potencial
de candidatos, procura dos servigos de RVCC

4.  Racionalizagdo da oferta de qualificagdo, contribuindo para o seu equilibrio

territorial face a procura, visando uma adequada resposta as necessidades de A
qualificagdo

5. Desempenho do Centro Qualifica em ano(s) anterior(es) e nivel de articulagdo com A
os SPO

6. Qualificacdo e experiéncia dos recursos humanos, nomeadamente nas dimensées

L ~ . . . . B
pedagdgica e de gestdo administrativo-financeira
Adequacéo do esforco de financiamento ao impacto esperado em resultado B
8. Capacidade, qualidade e adequacdo das infraestruturas educativas, equipamentos B
e recursos didaticos
9.  Existéncia de instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de E

género, em particular, no acesso ao ensino, a formagdo e ao mercado de trabalho

* A - Eficacia e impacto em Resultados; B - Eficiéncia, qualidade e inovagdo; C - Complementaridade e sinergias;
D - Abrangéncia e transversalidade; E - Igualdade de oportunidades e de género
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ANEXO IV - GRELHA DE ANALISE DOS CRITERIOS DE SELECAO

Tipologia de Operagdo

poc T} )
~ Centros Qualifica

Programa Operacional

Matriz de Analise
Capital Humano

Identificagdo do Centro:

Cddigo Centro:

Total %
N.0 de Candidatura (PT2020):
100
N.2 Critérios de Selegdo Pontuagdo | Subtotal
Relevancia do projeto proposto face as necessidades locais e regionais 15
Elevado 15
1 Bom 10
Médio 7
Baixo 2
Contributo para a orientacao escolar e profissional e consequente reforco da qualificacao e 15
empregabilidade de jovens e adultos
Elevado 15
2 Bom 10
Médio 7
Baixo 2
Relevancia dos processos RVCC escolar (para aumento da empregabilidade, contengdo dos
NEET e prosseguimento de estudos) e profissional face as necessidades regionais e nacionais
do mercado de trabalho (cf. Redes de planeamento da oferta formativa), avaliada
nomeadamente pelo niimero potencial de candidatos, procura dos servigos de RVCC 15
3
Elevado 15
Bom 10
Médio 7
Baixo 2
Racionalizacdo da oferta de qualificacdo, contribuindo para o seu equilibrio territorial face a
procura, visando uma adequada resposta as necessidades de qualificagdo 10
10
4 Elevado
Bom 7,5
Médio 5
Baixo 2
Desempenho do Centro em anos anteriores (quando aplicavel) e nivel de articulacdo com os 10
SPO. No caso onde ndo exista historico a pontuagdo prevista é aplicada apenas a vertente
articulagdo com os SPO.
5 Elevado 10
Bom 7,5
Médio 5
Baixo 2
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Qualificacdo e experiéncia dos recursos humanos, nomeadamente nas dimensées pedagogica 10
e de gestdo administrativo-financeira
6 Elevado 10
Bom 7,5
Médio 5
Baixo 2
Adequacao do esforgo de financiamento ao impacto esperado em resultado 15
Elevado 15
7 Bom 10
Médio 7
Baixo 2
Capacidade, qualidade e adequagdo das infraestruturas educativas, equipamentos e
recursos didaticos 5
8 Elevado 5
Bom 4
Médio 3
Baixo 1
Existéncia de instrumentos que assegurem a igualdade de oportunidades e de género, em
particular, no acesso ao ensino, a formacdo e ao mercado de trabalho 5
Promogédo da néo discriminacéo e acessibilidade (igualdade de 25
"~ oportunidades) 4
Elevado 2,5
Bom 1,5
9 Médio 1
Baixo 0,5
9.2. Promogéo da igualdade de género 2,5
Elevado 2,5
Bom 1,5
Médio 1
Baixo 0,5
TOTAL
Total 100
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ANEXO V - PRAZOS E PROCEDIMENTOS DE ANALISE E DECISAO DE CANDIDATURAS

N\
e No Aviso é estipulado a data
Formulario de limit tacio d
Candidatura imi (.epara apresentagdo das
candidaturas
J

Pedido de
esclarecimentos

/Solicitados esclarecimenth

no prazo de 10 dias uteis
para resposta. Ndo se
registando resposta, a
candidatura prossegue com
os dados disponiveis,
podendo determinar o seu
indeferimento, quando os
elementos em falta sejam
determinantes para uma
decisdo favoravel. )
(Os candidatos sdao ouvidos\
no procedimento, sendo
concedido um prazo
maximo de 10 dias uteis
para apresentar eventuais
alegagGes em contrario,

contados a partir da data
de proposta da decisdo

\_ J

Prossegue com os
dados disponiveis,
podendo

Recebido

determinar o seu
indeferimento

Ol prepara resposta

(%]
L
-
2
<
>
(18]
-
i
o

Notificagao de
audiéncia prévia (AG)

Reapreciagdo da
candidatura

Alegacgoes

P R A Z O S

Data limite da decisdo: 60
dias uteis, a contar da data
limite para a respetiva
apresentagado,
salvaguardando os casos
previstos na legislagdo

AG Decisao final

Data limite da notificagdo final: 5 dias uteis, a contar da data da sua emissao

Notas:

10s procedimentos de andlise e decisdo das candidaturas sdo os constantes do disposto nos artigos 17.2 e 20.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redag3o.

2Nos termos do disposto no n.2 2 do artigo 21.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redac3o, a decisdo de
aprovacgdo caduca caso ndo seja assinado o termo de aceitagdo no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da data de notificagdo
da decisdo, salvo motivo justificado, ndo imputavel a entidade beneficidria e devidamente aceite pela autoridade de gestéo.

3 A contagem dos prazos indicados é feita nos termos do disposto no artigo 87.2 do Decreto-Lei n. 2 4/2015, de 7 de janeiro, que
aprovou em anexo o Cédigo do Procedimento Administrativo
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